Q} PRESENTACION

Las redes sociales se han configurado como una herramienta
de mdltiples servicios y aplicaciones tanto para los usuarios
particulares como para las empresas. En el presente curso se
realiza una revision tedrica y practica de las principales redes
sociales en el marco de sociedad de la informacion y Web
2.0. Para ello se propone la participacion de empresarios
relacionados con este sector asi como de profesores de la
universidad.

Los contenidos del presente curso son diversos, desde los
temas mas sencillos como pueden ser las Plataformas de
los diferentes Social Media hasta los mas complejos como
las oportunidades empresariales que se pueden generar al
amparo de los mismos.

Objetivos especificos:

- Conocer las nuevas reglas de juego del marketing: el nuevo
consumidor, las nuevas estrategias, los nuevos medios y las
nuevas métricas.

- Saber como integrar las Redes Sociales en la empresa
y conocer como éstas pueden afectar a las relaciones
comerciales de la misma.

- Confeccionar estrategias on line para rentabilizar las
acciones en Redes Sociales.

- Analizar los diferentes soportes y posibilidades de las
Redes Sociales.

- Conocer el perfil y las responsabilidades del nuevo Rol de
Community Manager.

- Analizar las dltimas herramientas y tecnologias en Social
Media.
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Estudiantes de la Universidad de Granada y profesionales
relacionados con el ambito de las redes sociales.
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El alumno sabra:
Conocer las nuevas reglas de juego del marketing: el

nuevo consumidor, las nuevas estrategias, los nuevos

medios y las nuevas métricas

- Saber como integrar las Redes Sociales en la
empresa y conocer como éstas pueden afectar a las
relaciones comerciales de la misma

- Confeccionar estrategias_on line para rentabilizar
las acciones en Redes Sociales

- Analizar los diferentes soportes y posibilidades de
las Redes Sociales

- Conocer el perfil %las responsabilidades del nuevo
Rol de Community Manager

- Analizar las dltimas herramientas y tecnologias en
Social Media

El alumno sera capaz de:

- Tener ung vision general de la importancia de los
Social Media

- Reconocera (gmrtunidades del consumidor y
empresariales

e este tipo de actividades

D PROGRAMA

1.Social Media Plan
1.1.Marketing electronico: online/offline.
1.2.Social Media como Marketing no lineal.

1.3.Interrogantes sobre la implantacion de Estrategias
empresariales.

2.Innovacion y tendencias en entornos digitales
2.1.Guia basica para entender las diversas culturas

digitales (contextos, tendencias, proyectos, modelos de

negocio, innovacion).

2.2.El desarrollo del PLN como parte de la marca personal.

2.3.Métodos para la gestion de proyectos en Internet.
3.Reputacion online personal - profesional

3.1.Reputacién on-line

3.2.Gestion de la reputacién on-line

3.3.Herramientas para la gestion de la reputacion

3.4.Gestion de crisis en social media.

3.5.Ejemplos de gestion de crisis y reputacion on-line
4.Que es el Content marketing

4.1.Preparacion de Soportes

4.1.1.Preparar la web para el SEO (Como funciona)

4.1.2.Preparar la web para SEM (Usabilidad y persuasion)

4.1.3.Preparar Herramienta de medicién (Google
Analyticsg)

4.2.Casos e historia desde 0

4.3.Videos Famosos de Content Marketing.
(Idea+ejecucion offline)

4.4.Medicion de la campania y analisis de la misma.

5.Monetizacion de las redes sociales: Publicidad en
redes sociales

5.1.Percepciones del usuario frente a la publicidad

5.2.Estrategias publicitarias y de comunicacion en social

media.

6.Herramientas de Marketing en medios digitales y
dispositivos maviles

6.1. Importancia del Marketing en las organizaciones.
6.2. Marketing en medios digitales
6.3. Mobile Marketing
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Alvaro Sanchez Novoa. CEO Sempatiza
David Fernandez Muiioz. CEOQ Inoff
David Serrano de la Pefa. Productor de cine

Esteban Romero Frias. Profesor del Departamento de
Economia Financiera y Contabilidad de la Universidad
de Granada

Ezequiel Montes Garcia. Director de Cine y CEQ de
73TV

Francisco J. Liébana Cabanillas. Profesor del
Departamento de Comercializacion e Investigacion de
Mercados de la Universidad de Granada

Francisco Rejon Guardia. Profesor del Departamento
de Comercializacion e Investigacion de Mercados de la
Universidad de Granada

Juan de Dios Salinas Dueias. CEO & founder Agencia
Brandman

Manuel Amate. CEO Domoelectra
Manuel Montero Guzman. AQUIQUE Espana, S.L.

Miguel Fernandez Calero. CEQ Fundador de Spiral
Statups

Raquel Alguacil Garrido. Asesora de Imagen Tevisto
Rebeca Romero Fernandez. CEQ Inoff

Salvador del Barrio. Profesor del Departamento de
Comercializacion e Investigacion de Mercados de la
Universidad de Granada

Salvador Vilalta Blanco. Socio Director Comercial

Agrupalia
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